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La Plataforma del Voluntariado de Extremadura, en cumplimiento de su
misién de fortalecer el tejido asociativo y promover una cultura sélida de
participacion ciudadana, ha desarrollado durante el presente periodo una
serie de cursos de formacion dirigidos a entidades del tercer sector
extremenas.

El programa formativo desarrollado durante 2025 ha sido diseinado a partir
del anadlisis de necesidades detectadas en las entidades sociales
extremehas, tanto en el ambito de la gestiéon interna como en el
fortalecimiento estratégico del voluntariado.

Las acciones formativas han abordado areas clave para la mejora
organizativa, tales como la planificacién y elaboracién de programas vy
proyectos, la optimizacién del tiempo y los procesos internos, el trabajo en
equipo, la incorporacién de herramientas digitales, la relacién entre
voluntariado y ambito educativo, y la integracién de enfoques de validacién
y reconocimiento de competencias en la gestién del voluntariado. Asimismo,
se ha trabajado el ambito de las certificaciones y procedimientos de
acreditacion, reforzando el reconocimiento formal de las competencias
adquiridas a través de la accion voluntaria.

El presente informe recoge de forma sistematica la planificacién, desarrollo
y evaluaciéon de las acciones formativas realizadas, incluyendo datos de
participaciéon, contenidos impartidos y resultados obtenidos. Asimismo, se
analizan los principales impactos generados y las oportunidades de mejora
identificadas, con el fin de consolidar una oferta formativa alineada con las
demandas reales del tercer sector en Extremadura y con los retos actuales
del ambito social.
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Las acciones formativas desarrolladas por la Plataforma del Voluntariado de
Extremadura durante 2025 fueron las siguientes:

FORMACION

VOLUNTARIADO_Y
s~ EDUCACION

DEL 1AL 30 DE MARZO

Formacion deatinada a personas
pertenscientes & asoclsclones

’% o gt voluntarisd:
<5 e
1’ ’\"'5 \ } Online

Gratuita
il' . _,_./ "’.’

Inscripciones
’ffﬁ’ hasta el 28 de

febrero -

SERVICIO

para OranIZ{JC!OﬂES

sociales
2 HORAS DE DURACION

DEL 22 DE ABRILALSB
DE MAYO

MONOGRAFICO
(como w
DESARROLLAR @

FORMACIONES POR

COMPETENCIAS?

Formacion gratuita.
Destinade o personas pertenecientes o

asociociones extremefios de veluntarido.

.?.j 2 HORAS DE DURACION

'SE/‘ INSCRIPCIONES HASTA EL 28 DE MARZO

X
MONOGRAFICO
TRABAJO

EN EQUIPO
+ B HORAS DE DURACION.
+ DESARROLLO DE DEL 19 AL & DE JUNIO.

+ INSCRIPCIOMES HASTA
EL %6 DE MAYO AQUI:

12
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Gestion

y
aprovechamiento del

del 1:al 30 de
Junio

c . ? 5“"{
o L .
Elaboracién de S L LvLe.
bt sdmrioeg INTEGRACION DEL ENFOQUE DE VALIBACIGN Y
as entidgldes de RECONOCIMIENTO DE COMPETENCIAS EN LA GESTION DE
voluntariado VOLUNTARIADD

Formaxidn anline grotuita destinoda o
m 51;:"5' ?E.?“ﬂ O reon s idodas de

0 I e dharon
30 horas de duracidén.

Del 13 deo octubre al 13 de
noviembre 2025

Inscripoions to el 10 de
octubre en www.volured.como

13
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VOLUNTARIADO Y EDUCACION

del 1 al 30 de marzo.

FORMACION

VOLUNTARIADO Y BT BItE ey
~. EDUCACION

DEL 1AL 30 DE MARZO

Duracion: 30 horas.

Formacio stinada

ool Objetivos: Capacitar a miembros de
p \'\ ﬁf/}ff} 30 horas de duracidn o . ~ H
, (i ot asociaciones extremenas para integrar Ia
ratuita
/ > educacibn como eje central en el
R e TS voluntariado, promoviendo valores

-

fabrero el

educativos y fortaleciendo competencias
pedagégicas para el desarrollo personal y

Personas inscritas: 21 social de voluntarios y comunidades.
Personas que finalizan: 12

FINALIZAN

INSCRITOS

12

10

MUJER HOMBRE

El curso ha sido finalizado por 12 personas de género femenino, ningdn
hombre ha finalizado el curso. 14
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PERSONAL TECNICO VOLUNTARIO JUNTA DIRECTIVA NC

Entidades de pertenencia

« Asociacién Juvenil Nutria

« Asociacién Limpia Caceres

- COCEMFE Badajoz

« Céritas Diocesana de Mérida-Badajoz

« Asociacién Mensajeros por la Paz de Extremadura
« Aprosuba 3 Plena Inclusién Badajoz

« Asociacién Oncoldgica Extremena (AOEXx)

« Plena Inclusién Llerena

« Asociacién Oncoldgica Tierra de Barros

« AOEx Céaceres

« Scouts de Extremadura. Grupo Scout Alcazaba 901

Localidades de residencia

- Navalmoral de la Mata
. Caceres

- Badajoz

« Quintana de la Serena
- Valverde del Fresno

« Llerena

- Almendralejo

15
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COMO DESARROLLAR FORMACIONES
POR COMPETENCIAS

Fecha realizacion: del O1 de abril al

MONOGRAFICO
£¢oMO f SOl 15 de abril.
DESARROLLAR @ Modalidad: online.

FORMACIONES POR
COMPETENCIAS? v Duracion: 2 horas.
Formacion grotuita.
preyssddiimind il Adquirir formacién en tipos de aprendizaje.
IR Dar valor a la importancia de la formacién
f:.lj 2HORAS DE DURACION ¥ i
5 INSCRIPCIONES HASTA EL28 DEMARZO 5 en competencias transversales de
voluntariado. Disefar una formacién en
competencias transversales en

voluntariado.

Personas inscritas: 8
Personas que finalizan: 8

® INSCRITOS = FINALIZAN

1 -
0
MLUIER HOMBRE
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JUNTA DIRECTIVA

VOLUNTARIO

Entidades de pertenencia

« Aprosuba 3 Plena Inclusién Badajoz

« Asociacién Cultural Extremaoeste

- Aspace Caceres

- Asociacién Rehabilitados Voluntarios de Camino a la Vida
. SEPE

- Salud Mental AEMIS

Localidades de residencia

- Badajoz
. Céceres
. Piedras Albas

Formacién PVEx 2025
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APRENDIZAJE-SERVICIO PARA
ORGANIZACIONES SOCIALES

Fecha realizacion: del 22 de abril al 8 de
mayo.

Modalidad: online.

SERVICIO

para organizaciones
sociales

2 HORAS DE DURACION
DEL22 DE ABRILALS
DE MAYO

Duracion: 2 horas.

Este microlearning pretende acercar el
Aprendizaje-Servicio (en adelante ApS), una
metodologia educativa con un claro
componente social, a las personas
interesadas en la materia.

INSCRIPCIONES HASTA
EL 21 DE ABRIL :

Personas inscritas: 8
Personas que finalizan: 8

m INSCRITOS = FINALIZAN

2
1 .
0

MUJER HOMERE
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JUNTA DIRECTIVA

VOLUNTARIO

0 1

[3%]
]
b=
o

o
~J

Entidades de pertenencia

-« ADABA (Asociacion de Personas con Discapacidad Auditiva de Badajoz y
Provincia

« Aprosuba 3 Plena inclusién Badajoz.

. APNABA

« ASDEEX Scouts de Extremadura

« ASPACE

Localidades de residencia

- Badajoz
. Mérida
. Caceres

19
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TRABAJO EN EQUIPO

® 0 . ~ ® ® Fecharealizacion:del19 de mayo al 6 de
MONOGRAFICO junio.
TRABAJO i i
Modalidad: online.
EN EQUIPO -
e Duracion: 8 horas.
b Objetivos: aprender participacion e integracion

+ INSCRIPCIONES HASTA

en los equipos de trabajo. Cooperacién y
funcionamiento del equipo de trabajo. Sistemas
de comunicacién efectiva. Los diferentes roles.
Comunicar ideas y construir relaciones de
equipo para obtener resultados. Resolucion de
problemas y toma de decisiones en grupo.

Personas inscritas: 5
Personas que finalizan: 5

= [NSCRITOS = FINALIZAN

3.9
25
15
0.5 -
4]
MUIJER HOMBRE
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NC
JUNTA DIRECTIVA

VOLUNTARIO

Entidades de pertenencia

Fundacién Atabal

Asociacion Mensajeros para la Paz de Extremadura
Aprosuba 3 Plena Inclusién Badajoz

- Fundacién Hospital y Santa Casa de Misericordia
Caritas Diocesana de Mérida-Badajoz

Localidades de residencia

- Badajoz.
« Olivenza.
. Valverde del Fresno

21
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GESTION Y APROVECHAMIENTO DEL TIEMPO

AUTOFORMACION
VOLUNTARIADO
EN PLAN DE
IGUALDAD

Del 22 de mayo

al |3 de junio. Incripciones

Modalidad hasta el 20 de
100% enline. mayo,

10 horas de
duracion

Personas inscritas: 30
Personas que finalizan: 16

14
12

10

MUJER

Fecha realizacion: del 1 al 30 de junio.
Modalidad: online.
Duracion: 40 horas.

Objetivos: EI curso de gestion vy
aprovechamiento del tiempo estad disefiado
para aprender a maximizar la productividad
y reducir el estrés, ensefando a priorizar
tareas, establecer metas realistas y eliminar
"ladrones de tiempo".

u [NSCRITOS = FINALIZAN

HOMBRE
22
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NG
JUNTA DIRECTIVA .

VOLUNTARIO

0 2 4 B 8 10 12 14 16

Entidades de pertenencia

- Nueva Vida Asociacion para la Atencién de Adicciones
« AOEX
« AFAD Recuerda Extremadura

Localidades de residencia

- Badajoz

. Talavera la Real

- Villanueva de la Serena
« Quintana de la Serena
- Magacela

« Don Benito

23
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HERRAMIENTAS DIGITALES

Fecha realizacion: del1al 15 de julio

MONOGRAFICD O ] J

TERRANMIENTAS
NGITALEY

ulﬂ.tﬁlmﬁl
‘neckicenes exiromekis gt Wabdien con
i

Modalidad: online.

o Duracion: 2 horas

Objetivos: Curso de especializaciéon cuya
finalidad es adquirir las competencias
profesionales y digitales para |Ia
transformacién digital y habilidades en el
uso de herramientas digitales para la mejora
de la productividad y la adaptacién al
entorno digital.

2 boras de duracisn

Bol 1.2 5 de julie

Personas inscritas: 3
Personas que finalizan: 3

= [NSCRITOS = FINALIZAN

MUJER HOMBRE
24
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vo

JUNTA DIRECTIVA

VOLUNTARIO

Entidades de pertenencia

« Asociacién Economato Social Mercedes Arias Ciudad de Badajoz
« ASPACE
« Asociacién PROINES Salus Mental

Localidades de residencia

- Badajoz
. Don Benito

25
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ELABORACION DE PROGRAMAS Y
PROYECTOS EN LAS ENTIDADES DE
VOLUNTARIADO

& ' Fecha realizacion: del 10 de septiembre al
Elaboracion de
programas y 10 de octubre.
royectos en . .
as entidadesde  Modalidad: online.

voluntariado

s o0 o Duracion: 20 horas
o Capacitar a miembros de asociaciones
s e i e extremefas de voluntariado en la creacién y

gestibn de programas y proyectos,
mejorando su impacto, sostenibilidad vy
eficacia, mientras se fomenta Ia
e profesionalizaciébn y cooperacién entre
entidades.

Personas inscritas: 25
Personas que finalizan: 11

= |[NSCRITOS = FINALIZAN

-y
L=

o L (=] (] B o Lap] -3 o w

MUJER HOMBRE
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NC

VOLUNTARIO

Entidades de pertenencia

« Asociacién Cralab Escuela

« Universidad de Extremadura

« ACEX

« VOADES Extremadura - Voces Amigas de Esperanza

« Asociacién de Celiacos de Extremadura

« Asociacién Economato Social Merces Arias Ciudad de Badajoz
« Aprosuba 3 Plena Inclusién Badajoz

« Asociacién Oncoldgica Tierra de Barros

« AECC

Localidades de residencia

- Badajoz

- Valdehornillos

« Caceres

« Mérida

- Santiago del Campo

- Almendralejo

« Villanueva de la Serena

27
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INTEGRACION DEL ENFOQUE DE VALIDACION
Y RECONOCIMIENTO DE COMPETENCIAS EN
LA GESTION DE VOLUNTARIADO

. / Fecha realizacion: del 13 de octubre al 13
HIANEL S e de noviembre.
INTEGRACIGN DEL ENFOQUE DE VALIDACION Y ) )
RECONOCIMIENTO DE COMPETENCIAS EN LA GESTION DE Modalidad: online.
‘.’W‘:ﬁ 0 Duracion: 30 horas.

personas pertenechentes o entidodes de

veiorihiedo de Bxirepbods. Objetivos: facilitar pautas y herramientas
Dol 33 decetubreal 42 _ para introducir la gestién por competencias
en el voluntariado. De acuerdo con la Ley
12/2019, de 11 de octubre, del voluntariado
de Extremadura, establece en su articulo 15,
como uno de los derechos de las personas
voluntarias, el reconocimiento por parte de
Personas inscritas: 15 las entidades de lo que aprenden y llevan a
Personas que finalizan:6 cabo.

= [NSCRITOS = FINALIZAN

1
0 -
MUIJER HOMBRE
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NC
JUNTA DIRECTIVA

VOLUNTARIO

0 1 2 3 4 5 &

Entidades de pertenencia

« Aprosuba 3. Plena inclusién Badajoz.

-« APNABA

« Asociacién Economato Social Mercedes Arias Ciudad de Badajoz.

- ADABA (Asociacion de Personas con Discapacidad Auditiva de Badajoz y
Provincia).

« Fundacién ECCA Social

Localidades de residencia

- Badajoz.

29
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En total, las ocho formaciones online realizadas han contado con 115
personas inscritas, de las cuales 69 han finalizado la formacién (60%). Este
dato supone un incremento aproximado del 12% en la tasa de finalizacién
respecto a ediciones anteriores, en relaciéon con el nimero de personas
inscritas.

En cuanto a la distribucion por sexo de las personas que finalizaron las
acciones formativas, se observa un mayor interés en el género femenino por
los cursos, de manera que, tanto las personas inscritas como las que
realizan y finalizan los cursos son, en su mayoria mujeres.

Inscritos que finalizan

m Inscritos ® Finalizan

Distribucion por curso

30
25

20

30
95
21
16 "
15
12 11

10 88 88

55 6

33 I

, II N

VolEdu OrgForm AprenSernvirabEquipGestAprov HerDigi ElabProgintegEnfoq

(5]

B INSCRITOS H FINALIZAN
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Distribucion, por identidad de género

= MUJER = HOMBRE

Distribucion, por cargo que ocupan en la organizacion:

80,00 73,91%
70,00
60,00
50,00

40,00

30,00

20,00 14,49%

10,14%
10,00

m -
0,00

PERSONALTECNICO  VOLUNTARIO JUNTA DIRECTIVA NC
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La evaluaciéon de la satisfacciéon en las acciones formativas que hemos
realizado constituye un elemento clave, de manera que se favorece el
proceso de mejora continua, brindando la posibilidad de que los usuarios/as
de nuestra formacién se beneficien y exista sinergia entre su satisfacciéon y
la calidad formativa recibida.

VALORACION TECNICA DEL CURSO:

2,90% 4,30%

“El curso ha estado bien
organizado”

» Completamente de acuerdo = De acuerdo

= En desacuerdo = Completamente de acuerdo

“Los contenidos del curso se
han ajustado a mis
necesidades formativas”

= Completamente de acuerdo = De acuerdo

® Endesacuerdo # Completamente de acuerdo

34
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“La metodologia empleada
ha sido adecuada.”

1 Completamente de acuerdo = De acuerdo

s Endesacuerdo = Completamente de acuerdo

“Las sesiones virtuales han
facilitado el acceso a la
informacién y me han
aclarado dudas sobre las
unidades”

= Completamente de acuerdo = Deacuerdo

= En desacuerdo = Completamente de acuerdo

2,90% 4,30%

“La duracién del curso ha
sido  suficiente  segln
objetivos y contenidos”

= Completamente de acuerdo = Deacuerdo

®m En desacuerdo # Completamente de acuerdo

35



“Los medios técnicos han
sido adecuados para
desarrollar el contenido del
curso.”

“Se ha dispuesto de
pruebas de evaluacién vy
autoevaluacibn que me
permiten conocer el nivel
de aprendizaje alcanzado.”

Formacion PVEx 2025

4,30% 4,30%

= Completamente de acuerdo = De acuerdo

= En desacuerdo = Completamente de acuerdo

2,90% 7,20%

= Completamente de acuerdo = Deacuerdo

®m En desacuerdo s Completamente de acuerdo

36
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GRADO DE SATISFACCION:

0% 4,50%

“Estoy satisfecho/a con el
curso (en general)”

= Completamente de acuerdo = De acuerdo

®m Endesacuerdo s Completamente de acuerdo

“¢Crees que la formacién
ha respondido a lo que
esperabas?”

= 5i = No

MOTIVOS:

Entre quienes contestan “No”, los motivos se concentran en:

o Desajuste entre temario y expectativas: “Temario no muy acorde de
cara a los conocimientos que las actividades requerian.”

o Exceso de casos practicos o actividades largas: “Me esperaba una
formacién diferente, con menos casos practicos a los que tenias que
dedicarle su tiempo.”

o Falta de materiales descargables: “Me esperaba poder descargar el
temario de formacioén.”

o Enfoque diferente al deseado: “Pensé que iba a estar mas enfocada
en cdmo actuar con los voluntarios que llegan a la asociacién.”

37
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En resumen, los “No” se explican sobre todo por la percepcién de que el
contenido o el formato (muchas tareas, imposibilidad de descargar
materiales) no coincide con lo que la persona esperaba de la formacién.

NIVEL DE DIFICULTAD DE LA ACCION FORMATIVA:

“¢Crees que la formacién
ha respondido a lo que
esperabas?”

® Adecuado a mi nivel = Demasiado técnico = Demasiado bdsico

VALORACION DEL EQUIPO DOCENTE:

49,30% 47 800 47,80% i
43.50% 44,90%
1,40% 1,40% 1,40% 2,90% 4 40%
- pea—x.]
Dominio del tema Capacidad de transmitir Resolverdudas

B MuyAlto HAlto EBajo B MuyBajo
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VALORACION DE ASPECTOS RELACIONADOS CON LA COORDINACION
DE LAS ACCIONES FORMATIVAS:

53,60% 52,20% 53,60% 52,20%

50,70% 50,70%
46,40% 47,80%
43,50% 44,90% 44,90% 44,90%
5,80%
. 1,40% 2,90% 1,40% 2,90%
0% f
. — = —-— =
Disposicion Comunicacion Soporte técnico Apoyo Facilidades en Atencion en
matriculacion el desarrollo foros

B MuyAlto ® Alte HBajo

“¢Crees que esta formacién te resultara atil en el desempefio de tu labor
en la organizacion a la que perteneces? Indica los motivos.”

Alrededor del 78% sobre el total, indican explicitamente que lo aprendido si
les sera atil o probablemente Gtil en su trabajo, o en su rol dentro de su
entidad. Se observan varios patrones:

« Aplicacion directa en la gestién del voluntariado:

o Personas que coordinan o apoyan programas de voluntariado
sefalan que el curso les ofrece herramientas para captar, formar,
acompanar y evaluar a las personas voluntarias.

o Se menciona la utilidad de elaborar planes de voluntariado, hacer
autodiagnésticos y revisar procedimientos que hasta ahora no se
habian sistematizado.

« Mejora de competencias personales y organizativas:

o En cursos de gestién del tiempo, muchas respuestas apuntan a que
les ayudard a organizar mejor su dia a dia, priorizar tareas y
equilibrar vida personal, laboral y voluntaria.

» Refuerzo de sequridad y confianza personal:

o Varias personas indican que la formacién les da seguridad para
promover nuevas actividades o para mejorar la calidad del programa
en su entidad.
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Tan sé6lo dos respuestas (3%), pueden clasificarse claramente como
negativas al respecto, mientras que el resto (19%), se sitla en una zona
intermedia (“Gtil sobre todo a nivel personal”, “atil pero dificil de aplicar por
las caracteristicas de la entidad”...).

Seqgun los/as asistentes lo mas POSITIVO de esta formacién ha sido:

A partir de una codificacién de palabras clave, destacan:

« Herramientas (= 6 menciones):

o Se valoran especialmente las herramientas concretas que se pueden
llevar a la practica: plantillas, guias, ejercicios de autodiagnéstico,
instrumentos de planificacién, recursos digitales....

Contenido (= 5 menciones):

o Se subrayan contenidos “muy completos”, “claros”, “Gtiles”, que
permiten entender mejor el voluntariado, el ApS, la gestion del
tiempo o la certificaciéon de competencias.

Claridad (= 2 menciones):

o Se valora que el temario esté bien organizado, con una estructura

que facilita sequir el curso y comprender los conceptos.
Casos practicos (= 2 menciones):

o El alumnado aprecia poder ver ejemplos reales y realizar ejercicios
aplicados a su propia entidad o contexto, sobre todo en cursos de
voluntariado y certificacion de competencias.

Flexibilidad y formacién online (menciones puntuales):

o Se destaca positivamente la flexibilidad horaria y la modalidad
online, que permiten compatibilizar la formacidén con trabajo y vida
personal, y acceder a los contenidos cuando mejor conviene.

Como lectura de fondo, se dibuja una imagen de la formacién muy practicay
transferible, que no se queda en teoria sino que ofrece recursos para
transformar, aunque sea gradualmente, la forma de trabajar con el
voluntariado y la organizacién del tiempo.
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Sequn los/as asistentes lo mas NEGATIVO de esta formacién ha sido:

No poder descargar materiales (= 5 menciones):

o Es el problema mas repetido. Varias personas sefialan que no
pueden descargar los contenidos en PDF o en otros formatos, lo cual
limita la posibilidad de consultarlos sin conexién o reutilizarlos en
sus entidades (“no poder tener los documentos formativos”, “que no
nos deja descargar los documentos PDF de cada tema”).

Impersonalidad de la formacién online (= 2 menciones):

o Algunas respuestas hablan de la formacién como “muy impersonal”,
sugiriendo que el formato les resulta frio y que echan de menos mas
contacto directo, debate o acompafnamiento “cara a cara”.

Videos en inglés (= 1 mencién):

o Se critica que ciertos videos estén en inglés, lo que dificulta su
aprovechamiento si no se domina el idioma, o obliga a un esfuerzo
extra que no todas las personas pueden asumir.

Carga de actividades (= 1 mencién explicita, mas comentarios en otras
preguntas):

o Aparecen quejas sobre “muchas actividades”, ejercicios muy largos
o complejos que exigen mucho tiempo, especialmente para personas
con agendas muy ajustadas.

Como lectura de fondo, la critica no se dirige tanto al contenido como al
formato y usabilidad:

Quieren conservar y reutilizar los materiales (descargarlos).

Necesitan que las tareas sean mas ajustadas al tiempo de que disponen.
Prefieren recursos audiovisuales plenamente accesibles (sin barreras de
idioma).

Desean mas cercania y personalizacién en la experiencia formativa.

41



Formacién PVEx 2025

Temas en los que desearias recibir formacion:

Formacién inicial/basica en el voluntariade I 4,90%
Marco legal delvoluntariado | 3,60%

Gestién del voluntariad R bl
estion del voluntariado (para Responsables I :.00%

de voluntariado)

Gestion de las emociones en el ejercicio del
voluntariado

I 11,10%
Escucha activa |GGG 12,00%
Habilidades sociales [ GGG 14.70%
Estrategias para la comunicacion [ GGG 15,60
Trabajo enequipo NGNS 026
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CONCLUSIONES GENERALES

Los cursos de la Plataforma del Voluntariado de Extremadura presentan
una calidad técnica alta y una coordinacién muy valorada, con mayorias
claras de acuerdo y satisfaccién en todos los indicadores.

El alumnado percibe que la formacion es Gtil y aplicable en sus entidades,
contribuyendo a profesionalizar la gestion del voluntariado y a introducir
mejoras concretas en programas y planes.

Los puntos de friccidbn se concentran en aspectos operativos (descarga
de materiales, idioma de videos) y pedagdgicos (carga de tareas,
equilibrio teoria-practica, mayor presencialidad o interaccién).

Existe un nicho de demanda muy claro en competencias relacionales

(comunicacién, escucha, emociones, trabajo en equipo) y en la formacién
de responsables de voluntariado.
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CONCLUSIONES OPERATIVAS

Optimizar tamano de grupo: Los datos sugieren que mantener grupos de
8-12 participantes maximiza la finalizacién sin sacrificar alcance.

Reforzar sequimiento en cursos grandes: "Gestién del tiempo" e
"Integracién del enfoque" requieren tutorizacién adicional para elevar su

31-43% actual.

Capilaridad territorial: EI 47% de participantes provienen de solo 3
localidades; ampliar difusidon en pueblos pequenos aumentaria el alcance.

Brecha de género: Disenar acciones de captaciéon especificas para
hombres, actualmente infrarrepresentados (25%).
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PROPUESTAS DE MEJORA

Reducir y reequilibrar la carga de actividades practicas, priorizando
ejercicios mas significativos y breves, e introduciendo cuestionarios
sencillos para ciertos contenidos.

Garantizar la descarga de materiales en PDF y otros formatos, de modo
qgue las entidades puedan reutilizarlos fuera de la plataforma y sin
conexién.

Revisar los recursos audiovisuales en inglés, incorporando subtitulos o
versiones en castellano, especialmente en videos que aportan contenido
clave.

Incrementar la interaccién: mas foros dinamizados, encuentros
sincrénicos breves, espacios de intercambio de experiencias entre
entidades y feedback mas personalizado.

Ofrecer orientaciones especificas para entidades pequefas, adaptando

ejemplos y propuestas a contextos con menos recursos y estructuras
mas reducidas.
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VISION DE CURSOS FUTUROS

A partir de los resultados, se puede plantear una hoja de ruta formativa en la
Plataforma:

1.1tinerario formativo de voluntariado
o Formacién inicial/bdsica en voluntariado, marco legal vy
derechos/deberes, introduccién al trabajo en equipo y habilidades
sociales.
2.ltinerario para responsables de voluntariado
o Gestion del voluntariado (disefo de programas, planes, captacion,
acogida, sequimiento), certificacién de competencias, evaluacién vy
mejora continua.
3.Médulos transversales
o Estrategias de comunicacién interna y externa, escucha activa,

gestion de las emociones en el ejercicio del voluntariado, habilidades
personales y liderazgo colaborativo.
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4.Profundizaciéon temética

o Aprendizaje-Servicio (ApS) en centros educativos, gestion del
tiempo y autocuidado en voluntariado, herramientas digitales para la
coordinacién de equipos.

5.Modelo metodolégico

o Mantener la modalidad online por su flexibilidad, pero avanzando
hacia formatos mixtos (online con sesiones presenciales o
sincronas) y asequrando materiales descargables y actividades mas
ajustadas al tiempo disponible.

Con estas lineas, la Plataforma puede consolidar una oferta formativa
coherente, escalonada y adaptada a la realidad del tercer sector en
Extremadura, fortaleciendo tanto a las personas voluntarias como a las
entidades que las acogen.
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